
พนัธะสัญญาการให้บริการประชาชน 

ระหว่าง   สถานีต ารวจภูธรสามร้อยยอด  และ  กต.ตร.ประจ าสถานีต ารวจ 

  

วิธีการกำหนดพันธะสัญญาของสถานีตำรวจในการให้บริการประชาชนตามกรอบกิจกรรมของ ตร. 

กรอบกิจกรรมงานด้านต่างๆ ตร.ได้กำหนดกรอบกิจกรรมของสถานีตำรวจที่จะต้องนำไปกำหนดพันธะสญัญา 
ให้บริการประชาชนซึง่เป็นส่วนหนึ่งของแนวทางในการผลักดันนโยบายลงสู่ภาคปฏิบัตโิดยมีเป้าหมายที่มุ่งเนน้ 
ให้สถานีตำรวจแต่ละสถานีให้คำมั่นสัญญาต่อประชาชนผู้รบับรกิารในพื้นที่อย่างเป็นรูปธรรมภายใตร้ะบบการทำงาน 
และทรัพยากรที่มีอยู่ในแต่ละพื้นที่ในหน้างานด้านต่างๆของสถานีตำรวจซ่ึงจะถือเป็นข้อผูกพันในการปฏิบัติ 
เพ่ือให้บริการประชาชน กรอบกิจกรรมในงานด้านตา่ง ๆ ของสถานีตำรวจ   มีด้วยกัน 4 ด้าน ดังนี ้

1.งานธุรการและอำนวยการ 

2.งานป้องกันปราบปราม 

3.งานจราจร 

4.งานสอบสวน 



พนัธะสัญญาของงานธุรการและอ านวยการ 

  

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน พันธะสัญญา 

1.การขอตรวจสอบประวัต ิ สมัครงานหรือศึกษาต่อ   
  

1. พบเจ้าหนา้ที่ธุรการเพื่อพิมพ์ลายนิว้มือและกรอกข้อความในเอกสาร 

2.ส่งเร่ืองไปตรวจสอบที่กองทะเบียนประวัติอาชญากรรม 

3.แจ้งผลการตรวจสอบประวัต ิ

ภายใน  20  วัน 
. 
. 

2.การขออนุญาตเล่นง้ิว 
 
 
  

1. พบเจ้าหนา้ที่ธุรการเพื่อตรวจสอบ หลักฐานเกี่ยวกับการแสดงง้ิว 

2.ส่งบทการแสดงไปตรวจสอบที่สันติบาล 

3.รับผลการตรวจบทแปลจากสันติบาล 

4.แจ้งผลการพิจารณา 

ภายใน  7  วัน 
. 
. 
. 

3.การขอต่ออายุใบสำคัญประจำตวั คนต่างด้าว 
 
 
 
  

1.พบเจ้าหน้าที่ทีย่ื่นคำร้อง 

2.ชำระเงินค่าธรรมเนียม 

3.ลงรายการต่ออายุในใบสำคัญ 

4.ออกใบเสร็จรับเงิน 

5.นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน 30  นาท ี
. 
. 
. 
. 

4.แจ้งย้ายภูมิลำเนาคนต่างด้าว (ทั้งกรณีย้ายออกและยา้ยเข้า) 

 
 

1.นำใบสำคัญประจำตวัคนต่างด้าว และสำเนาทะเบียนบ้านมาพบเจ้าหน้าทีธุ่รการ 

2.เขียนคำร้อง 

3.เจ้าหน้าที่ธุรการลงรายการในใบสำคัญฯ 

4.นายทะเบียนลงนาม 

5.(กรณีย้าย)ทำบันทึกขอรับเอกสารต้นเรื่องของคนต่างด้าวจากสถานีตำรวจเดิม 
 

ภายใน 30  นาท ี
. 
. 
. 
. 

5.ขอปิดรูปถ่ายคนต่างด้าวเมื่อครบ ระยะ 5 ป ี

 
 

1.พบเจ้าหน้าทีธุ่รการ พร้อมภาพถา่ยขนาด 2 นิ้ว จำนวน 4 รูป 

2.เขียนคำร้อง 

3.เจ้าหน้าที่ประทับตรา 

4.นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน 30  นาท ี
. 
. 
. 



6.การแจ้งการตายของคนต่างด้าว 
  

1.นำใบสำคัญประจำตวัคนต่างด้าวและใบมรณบัตรพบเจ้าหน้าทีธุ่รการ 

2.หมายเหตุในเอกสารต้นเรื่องในใบสำคัญประจำคนต่างด้าว 

3.นายทะเบียนลงนาม 

4.ส่งเร่ืองไปยังสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน 1 ชั่วโมง 
. 
. 
. 

7.ขอแปลงสัญชาติของคนต่างด้าว 
  

1.เมื่อคนต่างด้าวได้รับราชกิจฯ ให้แปลงสัญชาติไทยได้แล้ว มาพบเจ้าหนา้ที่ธุรการ 

2.หมายเหตุในเอกสารต้นเรื่องใน 

3.นายทะเบียนลงนาม 

4.ส่งเร่ืองไปยังสำนักตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน 1 ชั่วโมง 
. 
. 
. 

8.การรับใบแทนใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าวที่ชำรุดหรือสูญหาย 
  

1.นำหลักฐานใบแจ้งความสูญหายหรือชำรุดพร้อมถ่ายภาพและสำเนาทะเบียนบา้น 

. พบเจ้าหนา้ที่ธุรการเพื่อยื่นคำร้องและชำระค่าธรรมเนียมตามระเบยีบ 

2.เจ้าหน้าที่ธุรการออกใบเสร็จ สอบปากคำ ตรวจสอบเอกสาร และออกเล่มใบสำคัญ 

3.นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน 2 ชั่วโมง 
. 
. 
. 
. 

9.ขอรับใบสำคัญประจำตวัคนต่างด้าวใหม่(ภายใน 7 วัน) 

  
 

1.พบเจ้าหน้าทีธุ่รการพรอ้มใบสำคัญถิ่นที่อยู่และหนังสือแจ้งนายทะเบียนทอ้งที่ 

. จากสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง แล้วยืน่คำร้องชำระค่าธรรมเนียม 

2.ตรวจสอบหลักฐานและยืนยันความถกูต้องจากสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 

3.ชำระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 

4.เจ้าหน้าที่ออกเล่มใหม่ให ้

5.นายทะเบียนลงนาม 

6.ส่งปลายขั้วไปสำนักตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน 2 ชั่วโมง 
. 
. 
.  

10.ขอรับใบสำคัญประจำคนต่างด้าวใหม่ (เกินกำหนด 7 วัน ) 
  

1.พบเจ้าหน้าทีธุ่รการพรอ้มใบสำคัญฯ 

2.ตรวจสอบหลักฐานและยืนยันความถกูต้องจากสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 

3.ชำระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 

4.เจ้าหน้าที่ออกเล่มใหม่ให ้

5.นายทะเบียนลงนาม 

6.ส่งปลายขั้วไปสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน  15 วัน 
. 
. 
. 
. 
. 



 

พนัธะสัญญาของงานป้องกันและปราบปราม 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน พันธะสัญญา 

1. การบริหารงานสายตรวจ 
  

องค์ประกอบในการบรหิารงานสายตรวจประกอบด้วย 
- ห้องปฏิบัติการสายตรวจ 
- ข้อมูลในการวางแผนป้องกันปราบปรามอาชญากรรม 
- เครื่องมือสื่อสาร 
- แผนเผชิญเหต ุ
- แผนที่สถานภาพอาชญากรรม 
- ตำรวจสายตรวจที่ผ่านการฝึกอบรมมาอยา่งดี 
- ความรว่มมือจากประชาชนในการใหข้อ้มูลข่าวสาร 
- ผู้บังคับบัญชาอำนวยการในพื้นที ่

สถานีจะมีองค์ประกอบ 
ในการบริหารงานป้องกัน 
ปราบปรามอาชญากรรม 
อย่างครบถ้วน 
. 
. 
. 
. 
. 

2. ความพร้อมในการป้องกันปราบปราม 
  

- การแบ่งเขตการตรวจ 
- การจัดประเภทสายตรวจ 
- การประกอบกำลังออกปฏิบัติงาน 
 
 
  

สถานมีความพรอ้มในการ 
ป้องกันปราบปราม และบริการตลอด 24 ชั่วโมง 
โดยแบ่งพื้นที ่3 เขตตรวจ กำลังพล 18 นาย และสมาชกิ 
แจ้งข่าวอาชญากรรม 

3. การระงับเหตุ / ใหบ้ริการ 
  

- เมื่อมีการแจ้งเหตุร้าย หรือขอรับบริการ 
- ตำรวจสายตรวจในพื้นที่ต้องรีบเดินทางไประงับเหตุ  และให้บริการ 
  

- ภายใน 5 นาทีกรณีในเขตเทศบาล 
- ภายใน 30 นาทีกรณีนอกเขตเทศบาล 

4. การควบคุมผู้ต้องหา 
 
  

- การควบคุมผู้ต้องหา ผู้ต้องกกัขัง บนสถานีตำรวจ (ภายในหอ้งควบคุม) 
 
  

ผู้ต้องหา/ผู้ต้องกักขังจะได้รับการควบคมุอย่างปลอดภัย 
ในห้องควบคุมท่ีสะอาดและตามสิทธิตามรัฐธรรมนูญ 

5. การรับโทรศัพท์แจ้งเหตุของสถาน 
 
 
  

- ผู้แจ้งโทรศัพท์แจ้งเหตุมายังสถาน ี
- เจ้าหน้าที่รับโทรศัพท์รับขอ้มูล 
 
  

การรับโทรศัพท์แจ้งเหต ุ
ที่สถานีตำรวจจัดโทรศัพท์รับแจ้งเหตุไวเ้ฉพาะ 
จำนวน 1 เลขหมาย 



 

พันธะสัญญาของงานจราจร 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน พันธะสัญญา 

1.การจัดกำลังตำรวจควบคุมและจัดการ  จราจรประจำทางแยกหรือจุดที่มี
ปัญหาการจราจร เช่น ทางแยกสำคัญ หน้าศูนย์การค้า สถานศึกษา หรือ
ย่านชุมชน  

-  มกีารจัดกำลังเจ้าหน้าที่ตำรวจจราจรประจำทางแยกสำคัญ 
-  จุดสำคัญ เช่น หนา้ศูนย์การค้า สถานศึกษา ย่านชุมชน 
-  ชว่งเวลาที่มีเจ้าหน้าที่ตำรวจอยู่ประจำจุด  

- จัดกำลังประจำทางแยก 
- จัดกำลังประจำจุดสำคัญ 
- เจ้าหน้าที่ตำรวจปฏิบัติหน้าที ่
เวลา 06.00 - 18.00 น. 

2.จัดกำลังตำรวจให้อำนวยความสะดวก การจราจร 
 
 
  

-  จัดสายตรวจจราจรไว้อำนวยความสะดวกการจราจร 
-  กรณีได้รับแจ้งอุบัติเหตุ / รถเสีย / ขอความช่วยเหลือ หรือ 
-  การแก้ไขปัญหาจราจรกรณีเร่งด่วนเฉพาะเจา้หน้าที่ซ่ึงประชาชนร้องขอ 
ให้ดำเนินการและต้องปฏิบัติทันท ี
-  การจัดสายตรวจจราจรไว้อำนวยความสะดวกการจราจร 

- ตลอด 24 ชัว่โมง 
- ภายใน 5 นาท ี
- ภายใน 30 นาท ี
. 
- จัดกำลังสายตรวจเพิ่ม 

3.การอำนวยความสะดวกด้าน การเปรยีบเทียบปรับคดีจราจร 
 
 
 
  

-   เจ้าหนา้ที่ตำรวจจราจรจับกุมออกใบสั่งและเรียกเก็บใบอนุญาตขับขี่ 
ที่เรียกเก็บนำส่งให้เจ้าหนา้ที่เปรียบเทียบปรับ ช่วงเวลาที่มกีารจัดเจา้หน้าที่ 
ไว้ทำการเปรียบเทียบคดีประจำสถาน 
-   นำใบสั่งไปพบพนกังานสอบสวน เพือ่กำหนดอัตราเปรียบเทียบปรับ 
ชำระค่าปรับและรับใบอนุญาตขับขี ่

- ตลอด 24 ชัว่โมง 
. 
. 
- ภายใน 30 นาท ี
. 

4.การขออำนวยความสะดวก   ดา้นการจราจรทั่วไป 
 
 
  

-   พบเจา้หน้าที่เพือ่ติดต่อหรือยื่นหนังสือ 
-   พิจารณาดำเนินการแจ้งผลให้ทราบ 
-   พิจารณาเสนอหน่ายงานหรือสั่งการ แจ้งผลให้ทราบ  

- ภายใน 1 วันทำการกรณี สภ.ดำเนินการเองได้ 
- ภายใน 3 วันทำการกรณีประสานหน่วยอื่น 

5.การอำนวยความสะดวก กรณีต้องขอใช้  พื้นผวิจราจร 
 
  

-  พบเจ้าหนา้ที่เพื่อติดต่อหรอืยื่นหนังสอื 
-  พิจารณาเสนอหนา่ยงานหรือสั่งการ แจ้งผลให้ทราบ  

- ภายใน 1 วันทำการกรณีประสานหน่วยเหนือ 
- ภายใน 3 วันทำการกรณีประสานหน่วยอื่น 

6.การขออำนวยความสะดวกด้านการ จราจร กรณีจะต้องออกคำสั่ง หรือ 
ข้อบังคับเกี่ยวกับจราจร 
  

-   พบเจา้หน้าที่เพือ่ติดต่อหรือยื่นหนังสือ 
-   หัวหน้าสถานีพิจารณามีความเห็นชอบ หรือเสนอตามลำดับชั้น 
-   ส่งเร่ืองไปยังกองบังคับการ และกองบัญชาการ เพื่อพจิารณา 

- ภายใน 7  วันทำการ 
 
  



 

พันธะสัญญาของงานสอบสวน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน พันธะสัญญา 

1.การแจ้งเอกสารหาย 
 
 
 
  

1. พบเจ้าหนา้ที่เสมียนประจำวัน   เพือ่เขียนบันทึกประจำวันเอกสารหาย 
2. พนักงานสอบสวนลงนามในบันทึกประจำวัน  ในหวัข้อที่รับแจ้ง 
3. เจ้าหน้าที่เสมียนประจำวัน มอบสำเนาบันทึกประจำวันให้ผู้แจ้ง 
*  ประชาชนมีทางเลือกที่สามารถใช้บรกิารได้ที่สถานีตำรวจใกล้เคียงที่สะดวกตู้ยาม
ตำรวจ  ที่ทำการตำรวจชุมชน  หรือหนว่ยบริการเคล่ือนที่ของสถานีตำรวจ 
 

ภายใน  30 นาท ี
. 
. 
. 
. 

2.การเปรียบเทียบปรับตามใบสั่ง 
 
  

1.นำใบสั่งไปพบพนักงานสอบสวน เพื่อกำหนดอัตราเปรยีบเทียบปรับ 
2.ชำระค่าปรับที่เสมียนเปรียบเทียบปรับ รับใบเสร็จ และใบอนุญาตขับขี่ 
(กรณีไม่บันทึกผลคะแนน) เสร็จแล้วเจ้าหน้าที่รายงานทางโปรแกรม TPM 
 

ภายใน 30 นาท ี
. 
. 

3.การขอสำเนาบันทกึประจำวันเกีย่วกบัคดี 

 

 
 

1.ยื่นคำร้องขอคัดสำเนาบันทึกประจำวนั ต่อพนักงานสอบสวน 
2.เมื่อหัวหน้าสถานีตำรวจพิจารณาแล้วเห็นควรอนุญาตบัตรรับรองสำเนาถูกตอ้งมอบให้กับ
ผู้แจ้ง 
 

ภายใน 2 ชั่วโมง 
. 
. 

4.การขอถอนคำร้องทุกข ์
 
 
  

1.พนักงานสอบสวนเวรเจา้ของคดี หรือร้อยเวรตรวจสอบเอกสารที่เกีย่วขอ้ง 
2.พนักงานสอบสวนตรวจสอบคดีและอธิบายขั้นตอนการดำเนินคดี 
3.บันทึกปากคำ และลงลายมือชื่อในสมดุบัญชียึดและรักษาทรัพย์ (กรณีของกลาง) ลง
บันทึกประจำวัน บันทึกการถอนคำร้องทุกข์ คดีความผิดอันยอมความได้ 
 

ภายใน 2 ชั่วโมง 
. 
. 
. 

5.การแจ้งความเป็นหลกัฐานกรณีไม่เกี่ยวกับคด ี
 
  

1.พนักงานสอบสวนซักถามรายละเอียดข้อเท็จจริง และตรวจสอบหลกัฐาน 
เอกสารที่เกี่ยวข้อง อธิบายขอ้กฎหมาย 
2.ลงบันทึกประจำวัน 
 

ภายใน 1 ชั่วโมง 
. 
. 

6.การขอประกันตวัผู้ต้องหา 
 
 

1.ผู้ต้องหาหรือผู้มีประโยชน์เกี่ยวข้องนำหลักประกันยื่นคำร้อง 
ขอปล่อยตวัชั่วคราวต่อพนกังานสอบสวนหรือเจ้าพนกังานตำรวจ 
2.พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลกัฐานถูกต้องครบถ้วน 

ภายใน 1 ชั่วโมง 
กรณีไม่อนุญาตภายใน24ชม. 

. 



 
 
 
 
  

3.บันทึกสัญญาประกัน และมีความเห็นควรหรือไม่ควรอนุญาตให้ประกัน 
4.ผู้มีอำนาจสั่งอนุญาตหรอืไม่อนุญาตให้ประกัน 
5.ในกรณีที่อนุญาตให้ออกหลกัฐานรับหลักประกัน และสัญญาประกันคู่ฉบบัมอบให้นาย
ประกัน 
6.เจ้าหน้าที่เสมียนเวร ทำการบันทกึประจำวันเพื่อปล่อยตัวหรอืไม่ปล่อยตัว 
 

. 

. 

. 

. 

. 

7.การคืนหลักทรัพย์ที่นำมาประกันตัวผูต้้องหา 
 
 
 
  

1.นำหลักฐานรับหลักประกันตัวผู้ตอ้งหาพบพนกังานสอบสวน หรือธุรการคดี 
2.พนักงานสอบสวนหรอืเจ้าหนา้ที่ธุรการทางคดี ตรวจสอบบันทึกผลคดีถึงที่สุดหรือบันทึก
เหตุที่ถอนคดีได้ 
3.พนักงานสอบสวนมีความเห็นให้ถอนสัญญาประกัน 
4.เจ้าหน้าที่เสมียนเวรลงบันทึกประจำวนัและมอบหลกัทรัพย์คืนให้นายประกัน 
 

ภายใน 1 ชั่วโมง 
. 
. 
. 
. 

8.การตรวจสอบสภาพรถในคดีจราจร 
 
  

1.พนักงานสอบสวนทำบันทึกส่งรถไปตรวจสภาพ 
2.นำรถไปตรวจสภาพทีก่องบังคับการตำรวจจราจร หรือผู้ชำนาญการอื่น 
แต่ต้องสอบสวนให้ปรากฏความรู้ ความชำนาญในเรื่องนั้นไว้ด้วย 
 

ภายใน 1  วัน 
. 
. 

9.การคืนของกลางกรณีศาลมีคำพิพากษาหรือคำสั่งถึงที่สุดไม่ริบหรืออัยการ
แจ้งให้คืน 
  

1.นำหลักฐานแสดงกรรมสิทธิ์และเอกสารที่เกี่ยวข้อง พบพนักงานสอบสวน 
2.พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลกัฐานและพิจารณาเสนอผู้มีอำนาจสั่งคืนของกลาง 
3.ลงบันทึกประจำวันคืนของกลาง และลงลายมือชื่อรับในสมุดบัญชียึดของกลาง 
 

ภายใน 2  ชัว่โมง 
. 
. 

10.การแจ้งความคืบหน้าของคดี 
. 

พนักงานสอบสวนแจ้งเป็นหนังสือถึงผู้เสียหาย 
. 

ทุก 1 เดือนจนกวา่ 
การสอบสวนจะเสร็จสิ้น 

 

11.การแจ้งให้ญาติหรือบุคคลที่ผู้ต้องหาไว้ใจทราบการจับกุม 
เมื่อผู้ถูกจับร้องขอ 

เจ้าพนักงานตำรวจผู้ควบคุมผู้ต้องหาเปน็ผู้แจ้ง หรือประสานงานตำรวจทอ้งที่ ที่ญาติหรือ
บุคคลที่ผู้ต้องหาไว้วางใจ มภีูมิลำเนาอยูเ่ป็นผู้แจ้ง 

 

 

 
 

ในโอกาสแรก 
. 



 

พันธะสัญญากับข้าราชการตำรวจ 

  

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน พันธะสัญญา 

1. การเลื่อนขั้นเงินเดือนประจำ 
1.ตร.มีหนังสือสั่งการแจ้งหน่วยจัดทำบญัช(สน.,สภ.,กก.,บก.,ภ.จว./บช.,ตร.ภาค 
2.คณะกรรมการพิจารณาเงินเดือนของหน่ายจัดทำบัญชีแต่ละระดับประชุมพจิารณา 
 

ภายใน 7  วัน 
. 

2. การแต่งตั้งกรณีร้องขอกลับภูมิลำเนา 
  

1.ข้าราชการตำรวจที่ประสงค์ขอรับการแต่งต้ังยื่นคำร้องผ่านผู้บังคับบัญชาตามลำดับ
ชั้น  พิจารณาและมีความเห็น (ผู้บังคับบัญชาในสายงาน , ผกก. , ผบก.) 
 

ภายใน  1  วัน 
. 

3. การขอเล่ือนยศ (ชั้นประทวน ) 
  

1.ข้าราชการตำรวจที่คุณสมบัติครบถ้วนและเจ้าหนา้ที่ธุรการของสถานี 
ตรวจสอบคุณสมบัติและยื่นคำรอ้งพร้อมเอกสาร 
 

ภายใน 7  วัน 
. 

4. การขอเล่ือนยศ ( ชั้นสัญญาบัตร ) 
 
  

1.ข้าราชการตำรวจที่คุณสมบัติครบถ้วนและเจ้าหนา้ที่ธุรการของสถานี 
ตรวจสอบคุณสมบัติและยื่นคำรอ้งพร้อมเอกสาร 
 

ภายใน 7  วัน 
. 

5.การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
  

1.ตร.มีหนังสือสั่งการแจ้งหน่ายต่าง ๆ รวบรวมรายชื่อขา้ราชการตำรวจ 
ที่คุณสมบัติครบถ้วนเสนอภายในกำหนด 
 

ภายใน 7  วัน 
. 

6. การขอรับบำเหน็จบำนาญหรอืบำเหน็จตกทอด 
 
  

1.ผู้มีสิทธิ์รับบำเหน็จบำนาญฯ หรือทายาทยื่นเร่ืองต่อหัวหน้าสถานีตำรวจ / ผกก.พร้อม
เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
2.หัวหน้าสถานีตำรวจ / ผกก. ลงนามในเอกสารเสนอ ผบก. 
 

ภายใน 7  วัน 
. 
. 

7. การจัดทำบัตรประจำตวัข้าราชการ 
  

1.ข้าราชการตำรวจยื่นคำร้องพร้อมหลกัฐาน เสนอผู้บังคับบัญชา 
ตามลำดับชั้นพิจารณาลงนาม 
 

ภายใน 1  วัน 
. 

8. การดำเนินการทางวินัยกรณีกล่าวหาว่ากระทำผิดวินยัไม่ร้ายแรง 
  

1.ผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดกล่าวโทษ หรือตั้งคณะกรรมการสอบสวน 
2.ถ้าปรากฏมูลความผิดก็ให้ลงทัณฑ์ หรอืถ้าไม่ผิดก็ให้ยุติเรื่อง 
 

ภายใน 1  วัน 
ภายใน 3  วัน 



9. การดำเนินการทางวินัยกรณีกล่าวหาว่ากระทำผิดวินยัอยา่งร้ายแรง 
 
 
 
  

1.ผู้ถูกกล่าวหาเป็นขา้ราชการตำรวจตั้งแต่ชั้นพลตำรวจถึง จ.ส.ต. ผู้บังคับบัญชาต้นสังกัด 
ดำเนินการและพจิารณามีความเห็นในการลงโทษ 
2.ผู้ถูกกล่าวโทษเป็นข้าราชการตำรวจตัง้แต่ชั้นยศ ด.ต.–นายตำรวจชั้นสัญญาบตัร ผบช.
เป็นผู้ส่ังตั้งกรรมการและคณะกรรมการจะต้องสอบสวนให้เสร็จสิ้นตามกฎ กพ. ฉบับที่ 18  
( พ.ศ.2540 ) 
 

ภายใน 1  วัน 
. 

ภายใน 7  วัน 
. 
. 

10. การร้องทุกข์กรณีถูกลงทัณฑ์ 1.ผู้ถูกลงทัณฑ์ยื่นหนังสือทำเป็นคำชี้แจงเหตุผลต่อผู้บังคับบัญชาโดยตรง ภายใน 1  วัน 

11.การขอให้พนักงานอัยการเป็นทนายแก้ต่างกรณีถูกฟอ้ง 
เนื่องจากการปฏิบัตหนา้ที่ราชการหรือถกูฟ้องคดีต่อศาลปกครอง  

1.ยื่นหนังสือต่อผู้บังคับบัญชาโดยตรงให้ปรากฏรายละเอียด 
และข้อเท็จจริงวา่เป็นการปฏิบัติหนา้ที่ราชการ 
 

ภายใน 3  วัน 
. 

12.การขอที่พักอาศัย (กรณีอาคารอิสระของ สภ.) 
 
. 

1.ข้าราชการตำรวจยื่นคำร้องพร้อมเอกสารเสนอต้นสังกัด 
2.ต้นสังกัดตรวจสอบหลักฐานและจัดลำดับ 
3.คณะกรรมการระดับ สภ. พจิารณาจดัเข้าพักอาศัย 
 

ภายใน 1  วัน 
. 
. 

13.การขอรับเงินจากมูลนิธิสงเคราะห์ขา้ราชการตำรวจ 
  

1.ข้าราชการตำรวจหรือทายาทยื่นคำร้องพร้อมหลักฐานเสนอผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น
จนถึงระดับ บก./ภ.จว. 
 

ภายใน 3  วัน 
. 

14.การขอรับเงินทุนการศึกษาบุตร - ธดิาข้าราชการตำรวจ 
จากสหกรณ์ออมทรัพย์ตำรวจภูธรจังหวดั  

1.ข้าราชการตำรวจยื่นคำร้องขอรับทุนการศึกษาพร้อมหลักฐานประกอบเสนอ
ผู้บังคับบัญชาจนถึง ผบก. 
 

แล้วแต่เวลาทีก่ำหนด 
( ประมาณ ต.ค.ของทุกป ี) 

15.การขอรับเงินช่วยเหลือจากมูลนธิและกองทุนของตำรวจ 
  

1.ข้าราชการตำรวจยื่นคำร้องขอรับทุนการศึกษาพร้อมหลักฐานประกอบเสนอ
ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น 
 

ภายใน 3  วัน 
. 

16. การเบิกเงินค่ารักษาพยาบาล 
1.ข้าราชการตำรวจที่ประสงค์ขอรับเงินค่ารักษาพยาบาลยื่นคำร้องพร้อมหลักฐานเสนอ 
ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้นพจิารณา จนถึง บก. หรือ ภ.จว.พิจารณา 
 

ภายใน 3  วัน 
. 

17. การเบิกเงินค่าเล่าเรียนบุตร 
  

1.ข้าราชการตำรวจที่ประสงค์ขอรับเงินค่าเล่าเรียนบุตรยื่นคำร้องพร้อมหลักฐานเสนอ
ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้นพจิารณาจนถึง บก. หรือ ภ.จว. พจิารณา 
 

ภายใน 2  วัน 
. 

18. การเบิกเงินค่าล่วงเวลา 
 
  

1.ผกก.สน./สภ. ออกคำสั่งให้ข้าราชการตำรวจปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 
2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเสนอเร่ืองถึง ผกก. สน./ สภ. พร้อมหลกัฐานการลงเวลาปฏิบัติ
ราชการลงนาม เสนอ บก./ ภ.จว. พิจารณา 

ภายใน -  วัน 
. 
. 



19. การเบิกเงินค่าตอบแทนพนกังานสอบสวน 
 
  

1.พนักงานสอบสวนยื่นคำร้อง พร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้องต่อเจ้าหน้าทีธุ่รการ 
2.เจ้าหน้าที่ธุรการตรวจสอบความถกูตอ้ง เสนอ ผกก. ลงนามเสนอ บก./ ภ.จว.พิจารณา 
 

ภายใน 3  วัน 
. 
. 

20. การเบิกเงินรางวัลจราจร 
. 

1.เจ้าหน้าที่ธุรการรวบรวมยอดเงินผู้ชำระค่าปรับ ซ่ึงต้องจัดสรรให้ท้องถิ่นร้อยละ 50 เป็น
ส่วนของตำรวจรอ้ยละ 50 แล้วเสนอ ผกก. 
 

ภายใน 3  วัน 
. 

21. การเบิกเงินสินบนการพนัน 
 
  

1.เจ้าหน้าที่ธุรการรวบรวมบัญชีผลคำพพิากษาของศาล แล้วให้ผู้เกีย่วขอ้งตรวจสอบความ
ถูกต้อง แลว้ลงนามในเอกสาร 
2. ผกก.ลงนามในเอกสารเสนอ ศาลแขวงประจวบคีรีขันธ ์
 

ภายใน 1  วัน 
 

ภายใน 1  วัน 
      

 

  



  



 


